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Resumo:  O objetivo deste artigo foi conhecer as dificuldades e as condições de saúde bucal 
enfrentadas pelos Portadores de Necessidades Especiais nos atendimentos odontológicos. Foi 

realizado um estudo bibliográfico nas bases de dados Scielo, BVS e Periodicos Capes, com abordagem 

quantitativa e qualitativa dos dados, no qual apresentou realidades de contextos diferentes. . Em face 

das imprescindíveis avaliações das condições de saúde bucal das Pessoas Portadoras de Necessidade 
Especial, o conhecimento estabelece diretrizes para as gerações futuras, enfatizando a importância de 
cuidados abrangentes, métodos e hábitos regulares já existentes, no âmbito do cuidado. Em síntese, a 
constatação de condições precárias de saúde bucal entre os Portadores de Necessidades Especiais 
ressalta a necessidade premente de um cuidado aprimorado, incluindo a assistência na Atenção Básica 
de Saúde, dada a sua demanda por um cuidado bucal mais intensivo, considerando o elevado índice 
de cáries decorrente da falta de atendimento frequente em consultas odontológicas. 
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EVALUATION OF THE ORAL HEALTH CONDITIONS OF PEOPLE WITH SPECIAL 

NEEDS: LITERATURE REVIEW 
 
Abstract:  The aim of this article was to comprehend the difficulties and oral health conditions faced by 

individuals with Special Needs in dental care settings. A bibliographic study was conducted using Scielo, 
BVS, and Periodicos Capes databases, employing both quantitative and qualitative approaches to the 
data, which revealed diverse contextual realities. In light of the indispensable assessment of oral health 
conditions in individuals with Special Needs, knowledge establishes guidelines for future generations, 
emphasizing the significance of comprehensive care, existing methods, and regular habits within the 
realm of care. In summary, the identification of precarious oral health conditions among individuals with 
Special Needs underscores the urgent necessity for enhanced care, including provision in Primary 
Healthcare, due to their heightened demand for intensive oral care, considering the elevated caries rates 
resulting from infrequent dental consultations. 
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1 INTRODUÇÃO 

 

          O ser humano é composto por um conjunto de órgãos e sistemas que devem 

funcionar em harmonia. Nessa circunstância, pessoas com necessidades especiais 

são aquelas a qual a harmonia foi desfeita. Essas necessidades especiais podem 

estar ligadas a condições como: deficiências, insuficiências orgânicas, transtornos 

mentais, e entre outros (BRAGA-JUNIOR, 2023).  

         A condição oral de pessoas com necessidades especiais pode estar direta e 

indiretamente relacionada a sua deficiência. A doença periodontal e a doença cárie 

são as maiores preocupações, já que a dificuldade desses pacientes e de seus 

cuidadores em manter uma boa higiene oral é suficiente para explicar a alta incidência 

dessas doenças, e outros fatores como respiração bucal, medicação, má oclusão, 

também podem interferir na situação (BRAGA-JUNIOR,2023). 

         A Odontologia para pacientes com necessidades especiais é a especialidade 

que atua na prevenção, diagnóstico, tratamento e controle dos problemas de saúde 

bucal de pacientes que apresentam alguma alteração biopsicossocial. No geral, os 

profissionais desta área precisam de um maior conhecimento quanto ao tratamento e 

o diagnóstico do paciente, além de um maior autocontrole e eficiência (ANDRADE, 

2015). 

           De tal modo, a presente pesquisa tem como objetivo geral analisar, na 

literatura, a fim de identificar as principais necessidades e desafios relacionados à 

promoção da saúde bucal nos grupos de indivíduos. Os resultados do presente estudo 

serão importantes na busca de soluções, embasadas na literatura, para garantir um 

atendimento adequado e uma melhor qualidade de vida para pessoas com 

necessidades especiais.  

 

2 METODOLOGIA 

 

Diante da pergunta norteadora: " Quais problemas bucais mais prevalentes em 

pessoas com deficiência e quais são as dificuldades na manutenção da saúde bucal 

de pessoas deficientes?” será realizada uma revisão integrativa da literatura (SOUSA 

et al., 2010), visto que tal tipo de estudo permite a análise crítica e integrada de 

https://www.cienciaemcontexto.com/


                                                              

 

          
Revista Ciência em Contexto  

68 | Revista Ciência em Contexto, V.3, N.1, p. 01-11, junho, 2023 - ISSN 2764-197X 

Edição eletrônica em https://www.cienciaemcontexto.com/  
 

estudos que abordam uma mesma temática, contribuindo para a geração de novos 

conhecimentos e para a melhoria da prática clínica e assistencial em saúde bucal.  

Foram incluídos artigos publicados no período compreendido nos últimos 10 

anos, em periódicos indexados na base de dados Scielo e no Portal de Periódicos 

CAPES e Biblioteca Virtual em Saúde (BVS), com foco nas condições de saúde bucal 

de portadores de necessidades especiais. Foram excluídos artigos que não 

abordassem o tema em questão ou que não estivessem disponíveis integralmente.  

Para a busca, foram utilizados os seguintes descritores: "saúde bucal" AND 

"portadores de necessidades especiais". Foi realizada uma avaliação crítica dos 

estudos incluídos na revisão, com utilização da escala de qualidade metodológica 

proposta pela Cochrane Collaboration.   

Foram extraídos dos artigos selecionados as informações referentes às 

condições de saúde bucal de portadores de necessidades especiais, incluindo dados 

sobre prevalência de doenças bucais e fatores de risco. Todas as etapas da presente 

revisão de literatura estão apresentadas na Figura 1.  

 

Figura 1 – Fluxograma de identificação e seleção dos artigos que emergiram da busca 

tematizada.   

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: os autores, 2023.  

Identificação BVS: 0 Scielo: 0 Portal de Periódicos Capes: 0 

 

Triagem 

Incluídos para aplicação dos 

filtros: 62 

Leitura de títulos e resumo: 43 

Excluídos: 21  

Elegibilidade Leitura Completa: 21 

Excluídos: 37 

Excluídos 

Temática: 15 

Inclusão Estudos incluídos: 04 
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A amostra final desta revisão foi constituída por quatro artigos científicos, que 

traz critérios de inclusão. Trazendo dados específicos no caso (PNE) que transborda 

resultados importantes na busca de soluções, assim também foram baseadas na 

literatura e interpretação para garantir um atendimento adquirido a melhor qualidade 

de vida para pessoas com necessidades especiais.  

Dessa forma trazendo dados que foram publicados, ou seja, artigos científicos, 

onde se trata metodologia centralizada por Portadores de Necessidades Especiais 

(PNE) que se encontra não apenas na Odontologia, mas também nas disciplinas da 

área da saúde. 

Nesse contexto, pode-se ser analisado com diversos casos e tratamentos 

odontológicos que constitui sobre questionamento do comportamento dos (PNE) e ser 

trabalhado com conceito de uma revisão integrativa como instrumento. 

 

Quadro 1 – Artigos incluídos na revisão contendo autores, ano de publicação, título 

país, idioma e tipo de estudo. 

AUTOR ANO TÍTULO PAÍS E IDIOMA 
TIPO DE 
ESTUDO 

QUEIROZ, F.S. et al. 2014 

Avaliação das condições 
de saúde bucal de 

Portadores de 
Necessidades especiais 

Português 
Estudo 

Observacional 

NUNES B.R. et al. 2019 

Avaliação da Condição de 
Saúde Bucal em 
Pacientes com 

Necessidades Especiais 
das APAEs na Região 

Carbonífera em SC 

Português 
Estudo 

Documental 
Retrospectivo 

MOURA, A.B.R. 2020 

Atendimento odontológico 
para pacientes com 

necessidades especiais: 
uma revisão de literatura 

Português 
Estudo Revisão 

Bibliográfica 
Narrativa 

CARMO JUNIOR, 
R.B. et al. 

2023 

Acesso ao atendimento e 
condições bucais em 

pessoas com deficiência: 
revisão da literatura 

Português Estudo Narrativo 

Fonte: os autores, 2023.  
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3 DISCUSSÃO 

 

Este estudo tem como objetivo fornecer uma visão abrangente do 

conhecimento atual relacionado a uma temática específica. A abordagem 

metodológica adotada busca analisar e sintetizar os resultados pertinentes ao 

assunto, ao mesmo tempo em que visa identificar possíveis deficiências na qualidade 

dos cuidados oferecidos aos pacientes no âmbito deste estudo. 

No contexto da atenção odontológica, é indiscutível que todos os indivíduos 

demandam cuidados adequados. No entanto, merecem destaque os indivíduos com 

necessidades especiais, dado o aumento da prevalência de cárie e doença 

periodontal nesse grupo (QUEIROZ et al., 2014; BRAGA-JÚNIOR, 2023). Nesse 

sentido, a odontologia desempenha um papel crucial ao abordar desafios específicos, 

incluindo a carência de informações para a detecção de alterações bucais, a 

promoção do autocontrole e o aprimoramento da eficácia profissional. 

  Um aspecto central é a atenção necessária ao autocuidado. O engajamento 

dos responsáveis e a prestação de assistência devem ser equitativos, destacando-se 

princípios éticos e abordagens profissionais adequadas. A promoção de práticas de 

autocuidado eficazes é essencial para manter a saúde bucal ao longo do tempo. 

A realização de avaliações odontológicas periódicas é imperativa para o público em 

discussão, a fim de identificar prontamente condições que demandam intervenção 

(NUNES, 2019). Essa prática possibilita a detecção precoce de problemas e 

proporciona a oportunidade de educar os pacientes sobre a importância dos cuidados 

bucais diários e da manutenção da saúde oral. 

A abordagem odontológica voltada para indivíduos com necessidades 

especiais é caracterizada pela necessidade de sensibilidade, paciência e expertise 

por parte dos profissionais envolvidos. A prestação de assistência singular e 

adequada é fundamental para garantir o bem-estar desses pacientes (MOURA, 2020). 

Em síntese, a atenção odontológica a indivíduos com necessidades especiais 

demanda uma abordagem holística, centrada em práticas de autocuidado, avaliações 

regulares e atendimento sensível. A odontologia desempenha um papel pioneiro na 

superação de desafios específicos, visando sempre à melhoria da qualidade de vida 

desses pacientes. 
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O presente estudo oferece uma das condições bucais em indivíduos com 

necessidades especiais, mas apresenta limitações que podem impactar a 

interpretação e generalização dos resultados. A seleção das fontes de literatura pode 

introduzir viés de seleção, afetando a abrangência das conclusões. Diferenças 

metodológicas nos estudos revisados e a ausência de um componente empírico 

podem influenciar a validade das conclusões. A falta de representação de informações 

recentes e a ausência de dados observacionais limitam a aplicabilidade prática. A 

generalização das conclusões para diferentes grupos de portadores de necessidades 

especiais deve ser cautelosa, dadas possíveis variações nas condições bucais e nas 

abordagens de cuidados entre os grupos. 

 

4 CONCLUSÃO 

   

  Em face das imprescindíveis avaliações das condições de saúde bucal das 

Pessoas Portadoras de Necessidade Especial, o conhecimento estabelece diretrizes 

para as gerações futuras, enfatizando a importância de cuidados abrangentes, 

métodos e hábitos regulares já existentes, no âmbito do cuidado. Em síntese, a 

constatação de condições precárias de saúde bucal entre os Portadores de 

Necessidades Especiais ressalta a necessidade premente de um cuidado aprimorado, 

incluindo a assistência na Atenção Básica de Saúde, dada a sua demanda por um 

cuidado bucal mais intensivo, considerando o elevado índice de cáries decorrente da 

falta de atendimento frequente em consultas odontológicas. 
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